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SETTORE  1  

AMMINISTRATIVO – SERVIZI AL CITTADINO 

RESPONSABILE DEL SETTORE : Dott.ssa Elena Gemignani 

 

DOTAZIONE ORGANICA DEL SETTORE 

N. COGNOME E NOME Profilo Prof.le Categoria 

1 Arviotti Rosangela ISTRUTTORE  AMM.VO  C 

2 Bardotti Enrico ISTRUTTORE  AMM.VO C 

3 Felici Lorenza ISTRUTTORE  AMM.VO C 

4 Marina Di Bella COLLABORATORE AMMINISTRATIVO B 

5 Angiolini Samuela ISTRUTTORE AMM.VO C 

6 Giusti Martina COLLABORATORE AMMINISTRATIVO ex. ART. 90 B 
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SERVIZI Sociali PROGRAMMA RPP :  5501 
 

 
OBIETTIVO: NUOVI SISTEMI DI REGISTRAZIONE CONTRIBUTI ECONOMICI, SERVIZI SCOLASTICI ED EDUCATIVI 
 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)   ELEVATA (20 PT.)   
 

 PIANO DELLE ATTIVITÀ  

P = ANDAMENTO PREVISTO 

E = ANDAMENTO VERIFICATO 
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1 Formazione per utilizzo nuovi  software (3 nuovi software) 
P   x x          

E              

2 Fase di sperimentazione registrazione dati 
P    x          

E              

3 Ricevimento utenza e caricamento  domande  nel sistema  
P     x x x  x x x x  

E              

4 Verifica e monitoraggio registrazioni 
P              

E            x  

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 TIPO INDIC. 
(qualitat. , 

quantit., altro) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI RILEVAZIONE Valore 
programmato 

Note 

 qualitativo Configurazione del servizio Miglioramento del servizio 
Implementazione e 

funzionamento del software 
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SERVIZI AL CITTADINO         PROGRAMMA RPP :  5501 -  
 

 
OBIETTIVO: CONTROLLO PERIODICO SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA 
 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)    SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 
PT.)   
 

 PIANO DELLE ATTIVITÀ  

P = ANDAMENTO PREVISTO 

E = ANDAMENTO VERIFICATO 
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1 

elaborazione scheda controllo centri cottura e 
refettori in base ai singoli appalti; 

 
 
 

P   x           

E              

2 
sopralluoghi nei refettori/compilazione scheda 

 

P    x x x    x x x  

E              

3 

realizzazione sistema di monitoraggio del 
crono programma delle migliorie 

 

 

P       x     x  

E              

4 Comunicazione esiti alla Commissione mensa e Unione Valdera 
P     x      x   

E              

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 TIPO INDIC. 
(qualitat. , 

quantit., altro) 

INDICATORE 
 

COSA INDICA MODALITA’ DI RILEVAZIONE Valore 
programmato 

Note 

 qualitativo Sopralluoghi effettuati Miglioramento del servizio 
Presenza refettori e redazione 

scheda 
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SERVIZI AL CITTADINO         PROGRAMMA RPP :  5501 
 

 
OBIETTIVO: NUOVA PIATTAFORMA ALBO PRETORIO ON LINE, ARCHIVIO ATTI E TRASPARENZA 
 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)  .)    SIGNIFICATIVA (15 PT.)   ELEVATA (20 
PT.)   
 

 PIANO DELLE ATTIVITÀ  

P = ANDAMENTO PREVISTO 

E = ANDAMENTO VERIFICATO 
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1 Formazione per revisione sistema di pubblicazione e amministrazione trasparente 
P  x x           

E              

2 Dismissione attuale publishing e passaggio dati 
P     x x x       

E              

3 Verifica caricamento dati 
P         x x    

E              

4 Nuova gestione amministrazione trasparente 
P           x   

E              

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 TIPO INDIC. 
(qualitat. , 

quantit., altro) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI RILEVAZIONE Valore 
programmato 

Note 

1  qualitativo 
Miglioramento amministrazione 

trasparente – adguamento 
normativo 

oggettiva   

 

Formattato
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OBIETTIVO: SERVIZI DEMOGRAFICI -  CONTROLLO E REVISIONE DEI PERMESSI DI SOGGIORNO DEI CITTADINI STRANIERI: Si tratta 
di verificare in anagrafe quanti cittadini abbiano il permesso di soggiorno scaduto, accertare che abbiano provveduto al rinnovo ed invitarli ad 
esibirlo in Ufficio. Procedere poi alla cancellazione dall'anagrafe nel caso che non Vi abbiano provveduto. 
 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO    BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)    ELEVATA (20 PT.)   
 

 PIANO DELLE ATTIVITÀ  

P = ANDAMENTO PREVISTO 

E = ANDAMENTO VERIFICATO 
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1 Controllo in anagrafe dei cittadini stranieri con permesso di soggiorno scaduto 
P   X X X X        

E              

2 
Invito agli stessi a presentarsi all'Ufficio per il rinnovo della dichiarazione della dimora abituale ed 
esibizione del permesso di soggiorno rinnovato 

P    X X X X X X X X   

E              

3 

Avvio degli accertamenti anagrafici per verificare la dimora abituale sul territorio e l’eventuale 
irreperibilità 

 

P         X X X X  

E              

4 
Procedere alla cancellazione anagrafica dei cittadini sprovvisti di permesso di soggiorno ed 
aggiornamento anagrafico dei permessi di soggiorno rinnovati. 

P           X X  

E              

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 
TIPO INDIC. 

(qualitat. , 
quantit., altro) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI RILEVAZIONE 
Valore 

programmato 
Note 

1 
Quali/quant

. 
Numero completamenti 

Aggiornamento dati e 
miglioramento dei servizi 

oggettiva   

 

 

 

 

 

 

 

 

Formattato
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OBIETTIVO: SERVIZI DEMOGRAFICI – DEMATERIALIZZAZIONE DELLE LISTE ELETTORALI GENERALI E SEZIONALI SOSTITUENDOLE 
CON LE LISTE IN FORMATO ELETTRONICO NON MODIFICABILE  

 

 

COMPLESSITA’/PRIORITA’/RILEVANZA ESTERNA DEL PROGETTO   BASSA (5 PT.)    MEDIA (10 PT.)   SIGNIFICATIVA (15 PT.)   ELEVATA (20 PT.) 

 
  

 PIANO DELLE ATTIVITÀ  

P = ANDAMENTO PREVISTO 

E = ANDAMENTO VERIFICATO 
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1 
Installazione e preparazione degli strumenti informatici per l’attivazione della procedura che 
garantiscono la corretta conservazione dei  file e la produzione dei relativi backup. 

P   X X          

E              

2 
Attivazione del servizio, generazione in fase di prima attuazione dei file in formato pdf  
immodificabile delle liste generali e delle liste sezionali e conservazione file. 

P    X x         

E              

3 
Produzione degli aggiornamenti delle liste generali e sezionali sempre in formato pdf  
immodificabile. 

P      x x x x x x x  

E              

4 
Valutazione esito del servizio e allineamento dati tra nuovi strumenti informatici e programma 
elettorale  

P            x  

E              

INDICATORI DI RISULTATO IN RELAZIONE ALL’OBIETTIVO DEL PROGETTO 

 TIPO INDIC. 
(qualitat. , 

quantit., altro) 

INDICATORE COSA INDICA MODALITA’ DI 
RILEVAZIONE 

Valore 
programmato 

Note 

1 
Quali/quant

. 
Numero completamenti 

Adeguamento normativo e 
miglioramento dei servizi 

oggettiva 
 
 

 

 


